
Oferecem mais estrutura que os chats: é possível
criar canais para assuntos específicos e definir papéis
para os participantes. As equipes também geram
dados relacionados às interações e permitem a adição
de apps de gestão e trabalho colaborativo. 

Equipes

Chats e Equipes
no Teams

Mas tem diferença?

Chats

Qual devo usar ?

Chats podem ter um título, caso tratem de um
assunto específico, e incluir pessoas de times
diferentes. São ideais para comunicação entre duas
pessoas ou times muito pequenos, conversas mais
informais ou pontuais e comunicação que não requer
uma gestão das interações nem precise gerar dados.  

Depende do seu propósito e do quanto de tempo
você quer investir na gestão das interações. Se
seu time é grande e existem vários assuntos e

projetos diferentes, incluindo membros de outros
times, uma equipe com canais específicos por

projeto pode ser uma boa ideia. . 

Se você usa o Teams para se comunicar com seus
colegas de trabalho ou de projeto, você
provavelmente participa de vários chats de grupo.
Talvez você esteja dentro de uma Equipe. Mas
você sabe a diferença entre chats e  equipes? 

Tem! Dá uma olhada nesse resumo que preparamos:


